NOTA INFORMATIVA

Ai sensi dell’Art. 185 Decreto Legislativo del 7 settembre 2005, n. 209 (Codice delle
Assicurazioni Private) e delle Circolari ISVAP n. 303 del 2 giugno 1997 e n. 518/D del 21

novembre 2003

INFORMAZIONI RELATIVE ALL'IMPRESA

Il contratto &€ concluso con la Rappresentanza Generale per I'ltalia della CNA Insurance Company
Limited, con sede in Milano, Largo Richini, 6, la sede secondaria della CNA Insurance Company
Limited, avente sede legale a Londra (Gran Bretagna), International House, 1 St. Katharine's Way,

E1W 1UN (qui di seguito “la Compagnia”).

La Compagnia esercita la propria attivita in base all’autorizzazione rilasciata dall’Autorita di
Vigilanza per le Assicurazioni in Gran Bretagna denominata “Financial Services Authority” al cui
controllo & sottoposta. In ltalia la Compagnia opera in regime di stabilimento ai sensi dell’Articolo
23 del Decreto Legislativo del 7 settembre 2005, n. 209.

INFORMAZIONI RELATIVE AL CONTRATTO

1. Legge applicabile

Ai sensi dell'art. 180 D. Lgs. 209/05, il contratto e regolato dalla legge italiana e le parti possono
convenire di assoggettare il contratto ad una legislazione diversa da quella italiana, salvo i limiti
derivanti dall'applicazione di norme imperative. Pertanto, la Compagnia propone di applicare la

legge italiana.

2. Reclami in merito al contratto

E nostra intenzione di fornirLe un servizio di prima classe. Ciononostante potrebbe verificarsi una
situazione in cui Lei riterra che questo scopo non sia stato raggiunto. Qualora Lei si ritenga
insoddisfatto con il servizio fornito, anche per un qualsiasi aspetto, La invitiamo a contattare il Suo
broker o il Line Manager della Compagnia. Eventuali reclami riguardanti il rapporto contrattuale o

la gestione dei sinistri devono essere inoltrati per iscritto al seguente indirizzo:



CNA Insurance Company Limited
Rappresentanza Generale per I'ltalia
Largo Richini, 6

20122 Milano

avendo cura di indicare almeno i seguenti dati:

« indirizzo completo dell’esponente ed un recapito telefonico;
e numero della polizza;

* nominativo del Contraente;

* numero e data del sinistro al quale si fa riferimento.

Qualora Lei non si ritenga soddisfatto dall’esito del reclamo o in caso di assenza di riscontro nel
termine massimo di quarantacinque (45) giorni, potra rivolgersi allISVAP - Servizio Tutela degli
Utenti - Via del Quirinale 21, 00187 Roma, corredando I'esposto della documentazione relativa al

reclamo trattato dalla Compagnia.

In relazione alle controversie inerenti la quantificazione delle prestazioni e I'attribuzione della
responsabilita si ricorda che permane la competenza esclusiva dell’Autorita Giudiziaria, oltre alla
facolta di ricorrere a sistemi conciliativi ove esistenti.

Qualora la legislazione applicabile al contratto scelta dalle parti sia diversa da quella italiana, gli
eventuali reclami dovranno essere inoltrati all’Autorita di vigilanza eventualmente prevista della
legislazione prescelta. In tal caso I'|SVAP facilitera la comunicazione tra I'Autoritd competente ed il

contraente.

3. Gestione dei sinistri
Le richieste di prestazioni assicurative in caso di sinistro devono essere inoltrati al seguente

indirizzo:

Studio Bolton e Associati
Galleria San Babila, 4/A
20122 Milano

All'attenzione del Dott. Luca Trisoglio



4. Durata del contratto e possibilita di recesso
Il contratto e stipulato per la durata indicata nella polizza con la possibilita di rinnovo.
In caso di polizza pluriennale il contraente dell’assicurazione puo recedere dal contratto mediante
lettera raccomandata spedita alla Compagnia almeno 60 giorni prima della cadenza annuale

dell’assicurazione.

5. Termine di prescrizione
Ai sensi dell’Art. 2952 del Codice Civile i diritti derivanti dal contratto di assicurazione si
prescrivono entro il termine di un anno dalla data in cui si € verificato il fatto su cui il diritto si fonda.
Nell'assicurazione della responsabilita civile, il termine decorre dal giorni in cui il terzo ha richiesto

il risarcimento all'assicurato o ha promosso contro di questo I'azione.

Attenzione: Leggere attentamente il contratto prima della sottoscrizione dello stesso!



